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Skill Mismatch

Fonte: BCG Group, 2020

1,3 miliardi a livello internazionale

102,4 milioni a livello Unione Europea

10 milioni in Italia

https://www.bcg.com/publications/2020/fixing-global-skills-mismatch


…con effetti sulla disoccupazione

6% a livello Europeo
7,8% a livello Nazionale

Il podio dei peggiori

Fonte: Eurostat, Aprile 2023 Unemployment statistics

https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Unemployment_statistics


…con effetti sulla produttività lavorativa

1,3% a livello Europeo 
0,6% a livello Nazionale
Fonte: Istat, Report Produttività 2022 (crescita media annua 1995-2021)

Fattori Abilitanti:
 Tecnologie e digitalizzazione
 Elementi sistemici  (burocrazia, sistema giuridico…)

 Competitività del capitale umano

https://www.istat.it/it/files/2022/11/REPORT-PRODUTTIVITA-2021.pdf


Over Skill e Under Skill

13%

21%

Italia OCSE-PIAAC

Over Skill

22%

13%

Italia OCSE-PIAAC

Under Skill

INADEGUATEZZA

 poca soddisfazione 
 poca motivazione



Quali le possibili azioni di intervento?

Formazione Tracciabilità delle 
informazioni e risultati



UNI PdR 136:2022 armonizza le modalità di rappresentazione 
delle competenze attraverso il Digital Badge



Cos’è il Digital Badge?
È uno strumento digitale che rappresenta conoscenze, abilità competenze acquisite dalle persone in tutti i contesti
formativi ed esperienziali.

Oltre 74 milioni i badge rilasciati
a livello globale

Fonte: 1EdTechConservabile e 

consultabile online

Basato su evidenze Condivisibile con 

stakeholder

Principali caratteristiche



Gli attori e i valori coinvolti nel processo 

Organizzazione

Chi crea un sapere Valorizzazione 
dell’attività

Utenti finali 
valutati



Caratteristiche dei Digital Badge conformi alla PdR 136:2022

Interoperabili

Immutabili

Certificati

Conformità a tutti gli standard tecnologici definiti a livello
internazionale per garantire interoperabilità e portabilità delle
competenze attestate.

Condivisione delle informazioni in termini di efficacia,
disponibilità, accessibilità, rapidità, affidabilità e soprattutto
certezza della loro integrità e immodificabilità

Garantisce la proprietà assoluta della competenza, della sua
perpetua disponibilità nel tempo ed accessibilità attraverso
qualsiasi wallet digitale

Sicuri
Conformità allo standard internazionale ISO/IEC 27001:2013
(ISO 27001) garantisce la gestione in sicurezza delle informazioni
attraverso l’implementazione di best practice

Intellegibili

Rappresentazione digitale delle competenze seguendo criteri
che mettono in trasparenza in modo chiaro, esauriente ed
accurato i risultati di un’attività che ha portato alla generazione
di un sapere



Le tipologie di Digital badge nella UNI PdR 136:2022



Favorisce la disponibilità di informazioni certe sugli apprendimenti
In calce alla firma aziendale1 3 Biglietto da visitaAll’interno del profilo Linkedin2

661 visualizzazioni

4 Mettendolo in circolo sui social

• Incrementa visibilità della persona

• Ampia spendibilità delle attestazioni

• Mette in trasparenza le competenze

5 Stampato con QR code



Rende tangibile il libretto formativo esperienziale della persona

• Conoscere il valore delle risorse per

meglio orientarle rispetto opportunità

in linea con l’evoluzione del mercato



I Digital Badge nel contesto Italiano



I Digital Badge nel contesto Italiano

PUBBLICA 
AMMINISTRAZIONE

https://www.iqcbox.com/BadgePreview.aspx?IDBadge=KoeB73wrI5LazjOU5FjMeA%3d%3d
https://www.iqcbox.com/BadgePreview.aspx?IDBadge=SXCcVbNDcIkl%2f%2b2X7rdjDw%3d%3d
https://www.cboxiqc.com/badge/BadgeClass/2106


I Digital Badge nel contesto Italiano

ASSOCIAZIONI 
PROFESSIONALI

ORGANIZZAZIONI 
PRIVATE

https://www.iqcbox.com/BadgePreview.aspx?IDBadge=LP0wuRRv3l1pnAef%2fU7%2ffg%3d%3d
https://www.iqcbox.com/BadgePreview.aspx?IDBadge=dysilycUEn%2bE2Z%2bxPju1fw%3d%3d
https://www.cboxiqc.com/badge/BadgeClass/104
https://www.iqcbox.com/BadgePreview.aspx?IDBadge=1yPXri3SnjlY2dyTgXO41g%3d%3d
https://www.cboxiqc.com/badge/BadgeClass/7118


ENTI DI FORMAZIONE

AGENZIE PER IL LAVORO

I Digital Badge nel contesto Italiano

https://www.cboxiqc.com/badge/BadgeClass/3272
https://www.cboxiqc.com/badge/BadgeClass/2982
https://www.cboxiqc.com/badge/BadgeClass/600
https://www.cboxiqc.com/badge/BadgeClass/1651
https://www.cboxiqc.com/badge/BadgeClass/1847


I Digital Badge nel contesto Italiano

SERVIZI PER IL LAVORO

TERZO SETTORE

https://www.iqcbox.com/BadgePreview.aspx?IDBadge=9PU7uhxg0Q%2brbQe2JJu50A%3d%3d
https://www.iqcbox.com/BadgePreview.aspx?IDBadge=S1a%2fK%2f2%2fVsSMeZ%2fNlLZxkg%3d%3d
https://www.iqcbox.com/BadgePreview.aspx?IDBadge=XZa8jX891Z1hYWsi1s3mwQ%3d%3d
https://www.iqcbox.com/BadgePreview.aspx?IDBadge=WTg1KbkkFXMfC5%2fNB4mErg%3d%3d
https://www.cboxiqc.com/badge/BadgeClass/3151
https://www.cboxiqc.com/badge/BadgeClass/2409


Badge Evento

https://www.cboxiqc.com/badge/BadgeClass/12449

