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Gruppo 

IQC - Pomiager

Chi siamo

commerciale@itaqua.it
www.itaqua.it
www.pomiager.com

mailto:commerciale@itaqua.it
http://www.itaqua.it
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hi
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o

T

Tracciabilità

M

Monitoraggio e 
ottimizzazione 

dei processi

V

Valorizzazione 
degli output

03.

IoT

04.

NFT

05.

API

Intelligenza
Artificiale

Blockchain

02.

01.
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La qualità è servita:
Come monitorare la preparazione di una pizza 
(e qualsiasi processo) con AI e Blockchain

IQC-Pomiager

Workshop 
Farete 2025

03 Settembre 2025
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La nostra 
sfida

In
tr

o
d

uz
io

ne

Come possiamo aiutare i 
nostri clienti a digitalizzare
il monitoraggio dei loro 
processi? 

Come si possono
tracciare, analizzare e 
valorizzare gli esiti del 
monitoraggio? 
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Il 

co
nt

ro
llo

 q
ua

lit
à 

Il potere 
del 

controllo

Efficienza
Riduce costi, sprechi e difetti già nelle fasi 
iniziali, valorizzando le risorse1
Competitività
Crea fiducia con clienti e partner, 
rafforzando la posizione dell’organizzazione  

2
Controllo del rischio
Garantisce sicurezza, conformità e capacità 
di prevenire anomalie

3
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Per analizzare la documentazione  
e redigere o compilare le 
checklist

TEMPI LUNGHI01

Check-list su carta, Word o 
Excel, difficili da standardizzare 
e analizzare 

STRUMENTI NON 
STANDARDIZZATI 

02

I dati raccolti finiscono in archivi, 
senza alcuna restituzione ai clienti o 
piani di miglioramento

NESSUNA 
VALORIZZAZIONE

04

Poca trasparenza con 
inefficienze non evidenziate 

MANCANZA DI 
TRACCIABILITA'

03

P
ro

b
le

m
i c

o
m

un
i

P
ro

b
le

m
i c

o
m

un
i

Le aziende devono confrontarsi 
con normative sempre più 
articolate

COMPLESSITÀ NORMATIVA05

L’inserimento manuale in più sistemi 
genera errori, costi e minore 
produttività

COSTI ELEVATI DI 
GESTIONE

06
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WiserCheck
La piattaforma intelligente che automatizza

l’intero ciclo di vita della checklist
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WiserCheck è un’applicazione web che aiuta ispettori, 
consulenti e uffici qualità 

ad automatizzare la creazione di checklist, la loro 
compilazione e l’analisi dei risultati, 

migliorando la qualità dei controlli e riducendo drasticamente 
il tempo necessario per gestirli.

La
 s

o
lu

zi
o

ne

WiserCheck



9

25

P
it

ch
 D

ec
k

w
w

w
.y

o
ur

si
te

.c
o

m

Case 
study 

C
as

e 
st

ud
y

Appurato che il processo di controllo 
è applicato ovunque… 

…come esempio abbiamo scelto 
la sfida più seria che ci sia: 

La preparazione della 

PIZZA  PERFETTA 
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Professione::

Proprietario 
della pizzeria 
«House of Carbs»

Antonio Lievito
Ogni giorno controlla il forno, le 
attrezzature e le scorte di 
ingredienti freschi 

Tiene rapporti con i fornitori, 
valuta le materie prime e
le loro certificazioni 

Aggiorna periodicamente 
il Piano HACCP e il registro degli 
allergeni 

C
as

e 
st

ud
y

Bisogno:

Garantire la qualità 
della pizza e gli 
aspetti di sicurezza 
alimentare

IMMAGINI 

Controlla che il personale lavori 
bene e che le pizze siano 
preparate a regola d’arte!

In questo contesto WiserCheck potrebbe essere utile anche 
al consulente HACCP della pizzeria e agli ispettori di igiene.
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Ma come 
funziona?
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 s
o

lu
zi

o
ne

Individua e raccogli
i documenti

0

Dal 10 agosto 2003 gli esercizi di somministrazione di alimenti e bevande in Emilia 
Romagna sono assoggettati alle seguenti norme: 

o - Legge Regionale nr. 14/2003;
- - Tulps e reg. esec. Tulps; 
- - Decreto Legislativo nr. 206/2005 (cd. codice del consumo); 
- - Art. 9 della L. 287/91; 
- - Art. 14 (prezzi) del Decreto Legislativo nr. 114/98; 
- - Articoli 64 e 71 del Decreto Legislativo nr. 59/2010 (requisiti); 
- - Articolo 49, comma 4 bis., del Decreto Legge nr. 78 del 2010
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 s
o

lu
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o
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Carica i documenti1

Grazie ai 
documenti 

raccolti ottieni 
una checklist di 

controllo 
personalizzata
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 s
o

lu
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o
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Modifica e compila la 
checklist

2

La checklist 
ottenuta può essere 

modificata e 
personalizzata.

Il data entry si 
effettua 

in tempo reale 
sull’applicazione 

web
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Ottieni una dashboard3

Personalizza e 
condividi la 

dashboard per 
valorizzare l’esito 

del controllo.

I dati dell’esito sono al sicuro grazie alla Notarizzazione in Blockchain
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Com’è fatto?

Le
 te

cn
o

lo
g

ie
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Le
 te

cn
o

lo
g

ie

Il cuore dell'elaborazione intelligente: 
il sistema RAG (Retrieval-Augmented Generation)  

combina il recupero di informazioni da fonti strutturate o 
non strutturate con modelli generativi, migliorando 

l’accuratezza e la pertinenza delle checklist generate.

Pomiager RAG

Retrieve
Ricerca nei documenti 

dei contenuti più 
rilevanti per la 

domanda

Prompt 
dell’utente o 
del software

Augment
I contenuti recuperati 
vengono aggiunti alla 

domanda per 
arricchirla di contesto

Generate
RISPOSTA

Il modello elabora la 
risposta completa 

usando domanda e 
contesto



18

25

P
it

ch
 D

ec
k

w
w

w
.y

o
ur

si
te

.c
o

m
La

  s
o

lu
zi

o
ne

Le
 te

cn
o

lo
g

ie

Polygon Blockchain 
Blockchain sulla quale sono notarizzati i dati per 

garantirne l’integrità. 

Notarizzare dati sulla blockchain significa registrare 
un’impronta digitale unica (hash) del documento in un 

registro pubblico, decentrato e immutabile. 
Questo permette di provare che un documento 

esisteva in una forma specifica a una certa data, e che 
non è stato modificato successivamente.

Notarizzazione di un file

Documento 
originale

Hash del 
documento

Salvataggio in 
blockchain

Verifica di un file notarizzato

Documento da 
verificare

Hash del 
documento da 

verificare

Blockchain Hash del 
documento 

originale

SONO 
UGUALI?

Integro

Corrotto

SI

NO
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Le
 te

cn
o

lo
g

ie

Azure Cloud
Fornisce il supporto infrastrutturale: ospita il backend, 
gestisce le basi dati e assicura scalabilità e affidabilità.

Da qui esponiamo le API per garantire la compatibilità 
con altri sistemi informativi. 

Scalabilità Affidabilità Sicurezza Risparmio
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V
al

ue
 p

ro
p

o
si

ti
o

n

Riduzione dello 
stress operativoV

al
ue

 P
ro

p
o

si
ti

o
n

Migliore 
tracciabilità

Inclusività 
digitale

Riduzione del 

20% 
dei costi operativi

Miglioramento del 
servizio e del valore 
percepito

Riduzione del 

70% 
dell’uso di carta
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m
er

ca
to

LLMModulo custom
su gestionale

WiserCheck

Accuratezza

Nessun vincolo alla 
dimensione dei file

Flessibilità

Utilizzo da mobile

Sicurezza
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A quali tipologie di aziende e settori è rivolta la soluzione 

Aziende di 
servizi

Ispettori 
autonomi Consulenti Imprese 

manifatturiere

Il 
m

er
ca

to

IMMAGINI
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La Suite Business AI Portal
Intelligenza Artificiale Generativa al servizio della tua 
impresa: massima efficienza e personalizzazione su misura.La

 n
o

st
ra

 s
ui

te

C-BOX
Certifica competenze e valorizza  percorsi formativi con 

Open Badge 3.0, per promuovere l’apprendimento 
continuo e riconoscibile

PomiAssetChain
Tracciabilità dei beni attraverso Blockchain e IoT. 
Digitalizza e certifica le informazioni lungo la filiera in modo 
sicuro e trasparente.

Phalena
Dashboard interattive per monitorare e certificare dati ESG. 

Integra dati IoT e manuali per KPI in tempo reale
e certificati su blockchain.

WiserCheck
Verifica digitale dei requisiti. Automatizza controlli, 
consultazioni e aggiornamenti nel rispetto delle normative.
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Stand C32 – Padiglione 18
Per incontrare il team, scoprire le nostre 
soluzioni e fissare un appuntamento

La vera qualità è anche sapere 
quando cambiare strumento 

Sei pronto a spuntare la casella 
dell'innovazione?

Postazione 3 – Villaggio AI, Pad. 18
All’interno dell’area tematica dedicata 
all’Intelligenza Artificiale

Filippo Carletti
Product Manager @ IQC
filippo.carletti@itaqua.it

Elisa Betz
Software developer @ Pomiager

elisa.betz@pomiager.com
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