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12° incontro

“Fiducia, valore, impatto: la nuova progettazione
con il Design Thinking”

videoconferenza
23 settembre 2025
dalle ore 17.30 alle ore 18.30

Il Design Thinking nasce come approccio metodologico e mindset centrato sull’'utente,
nato nel mondo del design e oggi applicabile anche alla formazione e alle risorse umane.
Superando la visione tecnica o creativa fine a sé stessa, propone un processo rigoroso
e iterativo basato su ascolto, co-creazione e miglioramento continuo.

In un contesto in cui HR e progettisti sono chiamati a ridisegnare processi, ingaggiare
stakeholder e rispondere a nuove esigenze aziendali, il Design Thinking offre strumenti
pratici per progettare esperienze efficaci, sostenibili e condivise.

Durante questo webinar esploreremo come applicare il Design Thinking alla
progettazione formativa per rafforzare la relazione con la committenza, creare
engagement e portare valore reale alle persone e all’'organizzazione

PROGRAMMA
17.30-17.35 Introduzione
Elio Borgonovi, Presidente APAFORM
Francesca Conte, Consigliere APAFORM

17.35-18.15 Relatore
Caterina Bernardi, Co-Founder presso Up2You.
Valentina Serri, Co-Founder presso Up2You
Saranno presentate due case history

18.15-18.30 Dibattito tra i partecipanti

18.30 Conclusioni
Elio Borgonovi, Presidente APAFORM

La partecipazione é gratuita.
Si prega di confermare l’iscrizione compilando il form al seguente link:
https://it.surveymonkey.com/r/12SemAPAFORM 23settembre
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