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Dossier Individuale

Dati identificativi del tirocinante

Tirocinante: Matilde Cappelli  
Codice fiscale: CPPMLD99M59G752T  
Luogo nascita: Poggibonsi (SI)  
Data nascita: 19/08/1999  
e-mail: matilde.cappelli@libero.it  

 

Attività oggetto del tirocinio

Settore Economico Professionale: 12 - Servizi di distribuzione commerciale  
 
Area di Attività (ADA) dell'Atlante Nazionale del Lavoro: ADA.12.01.06 - Attività operative e 
di vendita nella grande distribuzione organizzata  
 
Figura professionale di riferimento del Repertorio Regionale (eventuale): 17 - Addetto alle 
operazioni di assistenza, orientamento, informazione del cliente e all'allestimento e rifornimento 
degli scaffali  
 
Area di attività (ADA) relativa alla Figura di Repertorio (eventuale):  
419 - Allestimento e rifornimento degli scaffali e delle isole promozionali  
420 - Cura del processo di vendita al Cliente  
 
Descrizione delle attività oggetto del tirocinio (Performance): La tirocinante ha sviluppato 
competenze di accoglienza e gestione dei rapporti con i clienti a cui ha venduto un prodotto e 
narrato la storia dell’azienda ed illustrare le tecniche di lavorazione. Ha imparato inoltre ad 
allestire gli scaffali, controllare la prezzatura dei prodotti, allestire le vetrine, effettuare la pulizia 
dei locali e mantenere l’ordine.  
 
Evidenze raccolte durante il tirocinio:  
 
Valutazione finale dell'esperienza per attività:  OTTIMA (attività svolta in modo assiduo 
raggiungendo buona autonomia e responsabilità)  
 
Annotazioni:  

 
 
 



 

Altra attività non ricompresa nel progetto formativo e/o nell'Atlante del lavoro e delle 
qualificazioni

Specificare:  
 
Descrizione delle attività oggetto del tirocinio: La tirocinante ha sviluppato competenze di 
accoglienza e gestione dei rapporti con i clienti a cui ha venduto un prodotto e narrato la storia 
dell’azienda ed illustrare le tecniche di lavorazione. Ha imparato inoltre ad allestire gli scaffali, 
controllare la prezzatura dei prodotti, allestire le vetrine, effettuare la pulizia dei locali e mantenere 
l’ordine.  
 
Evidenze raccolte durante il tirocinio:  
 
Valutazione finale dell'esperienza per attività: OTTIMA (attività svolta in modo assiduo 
raggiungendo buona autonomia e responsabilità)  
 
Annotazioni:  

 

Annotazioni integrative o menzioni di merito


