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Piano di approfondimenti per le Figure Chiave del CIOFS-FP
“La Vision del CIOFS-FP si traduce in un’attenzione prioritaria alla formazione degli Operatori e dei Collaboratori nella gestione dell’Associazione CIOFS-FP.
La scelta è quella di rendere formativi gli impegni assunti sia nel contesto associativo sia nello svolgimento dell’attività formativa. La progettazione, la gestione dei servizi, la costruzione dell’offerta formativa e la realizzazione di tutti i processi messi in atto per l’adeguamento del sistema e dell’offerta, diventano luoghi di apprendimento organizzativo e di formazione collegiale e condivisa. Tutte le attività e i progetti contemperano, di routine, periodi stabiliti per la formazione degli Operatori.
Ogni Operatore del CIOFS-FP è un formatore, una risorsa che opera nel sistema e nelle diverse aree funzionali, educando al lavoro e avendo come riferimento pedagogico-carismatico l’esperienza educativa preventiva di san Giovanni Bosco e santa Maria Domenica Mazzarello per la formazione integrale dei giovani e delle giovani.” (cfr. Linee Guida per la Formazione Salesiana degli Operatori CIOFS-FP)
Nella prospettiva di rafforzare la IeFP, valorizzare e sviluppare ruolo e competenze degli attori della formazione professionale, dare all’idea della V.E.T. le gambe di un sistema capace di corrispondere alle trasformazioni del mercato del lavoro, alla domanda delle imprese e alla gestione attiva delle transizioni nel mercato del lavoro a partire dall’orientamento e dall’inserimento al lavoro dei giovani, il CIOFS FP ha investito in questi anni sia sullo sviluppo e qualificazione degli Operatori e della strumentazione pedagogica della formazione, sia sullo sviluppo di servizi al lavoro orientati a coprire i diversi ambiti di azione nel sistema IeFP.
Questi ambiti sono declinabili come segue:
· Elaborare e riorganizzare il sistema educativo-formativo in Italia ed in Europa
· Qualificare orientamento e raccordo dell’offerta formativa con la domanda delle imprese
· Potenziare il rapporto con le imprese facilitando una relazione essenziale per la qualificazione della IeFP/CIOFS FP
· Facilitare e partecipare allo sviluppo del sistema DUALE
· Migliorare le performance di inserimento nel lavoro dei giovani formati nell’ambito della IeFP/CIOFS FP
· Offrire le competenze della IeFP e dei propri servizi al lavoro ai giovani nella gestione delle transizioni nel lavoro anche accedendo a percorsi di bilancio e riqualificazione
· Offrire le competenze della IeFP/CIOFS FP e dei propri servizi al lavoro ad una platea di persone interessate alla gestione attiva delle fasi di transizione anche accedendo a percorsi di bilancio e riqualificazione
· Valorizzare la vocazione della IeFP/CIOFS FP verso l’attenzione alla persona in funzione della gestione attiva delle problematiche delle fasce di maggior svantaggio occupazionale
L’osservazione sugli sviluppi generali del sistema della Formazione e delle Politiche del lavoro hanno messo in evidenza orientamenti che sono ormai largamente condivisi nei diversi livelli di responsabilità dei soggetti regolatori e che segnalano tendenze comuni evidenziate in numerosi appuntamenti di riflessione quali il nostro Seminario Europa (orientamenti quali l’introduzione di sistemi di monitoraggio e valutazione del follow up della formazione e delle politiche attive anche in ragione degli esiti occupazionali e delle carriere lavorative, lo sviluppo di un  sistema misto pubblico privato e il diffondersi di una logica che enfatizza la scelta 

della persona e la comparazione fra le performance degli operatori, la promozione di un rapporto con le imprese che conferma la naturale vocazione originaria propria della IeFP nelle sue migliori esperienze).
Avviato il percorso e consolidate competenze diffuse in grado di sviluppare i servizi al lavoro, mantenendo l’obiettivo di potenziarne le capacità e di dotarli di risorse strumentali e metodologiche adeguate a migliorarne l’azione, si tratta di individuare gli elementi su cui sviluppare la qualificazione degli strumenti organizzativi e operativi in modo da rendere la presenza di servizi al lavoro, nel nostro contesto organizzativo sempre più funzionale al raggiungimento degli obiettivi stessi della IeFP, nell’accezione brevemente delineata all’inizio, svilupparne il potenziale di servizio, definire le linee di sostenibilità, valorizzarne al meglio le potenzialità, inserirli stabilmente in un processo di crescita del nostro sistema.
Nell’ambito delle iniziative di formazione già definite per le Figure Chiave, si ritiene utile approcciare già il prossimo appuntamento come una occasione di co-progettazione di quello che possiamo definire il modello di Business nel quale si inserisce l’operatività dei servizi al lavoro preparando l’appuntamento con una richiesta di indicazione attiva delle priorità sulle quali indirizzare, a partire appunto dalla messa a punto di un modello condiviso, l’attività in aula, prevedendo evidentemente ulteriori successivi appuntamenti.
Circa l’area istituzionale nella prima parte del prossimo appuntamento verrà affrontata la tematica:
· Il CFP come contesto di costruzione dell’identità professionale ed etica dei ragazzi.
Nb: In occasione del prossimo incontro, quale contributo a delineare elementi di sperimentazione per lo sviluppo dell’offerta e della strumentazione del CIOFS FP, verrà presentata la sperimentazione avviata sull’utilizzo degli Open Badges già anticipata nel corso del Seminario Europa.
Per gli ambiti successivi, secondo lo schema che vi proponiamo di seguito, vi chiediamo di indicare le priorità secondo una scala da 1 a 4 (1 bassa priorità, 4 altra priorità) ed in riferimento alle “linee del profilo delle competenze previste per le figure chiave in rapporto alla gestione o al coordinamento dell’Opera” (cfr. Valorizzazione e Formazione delle Risorse Umane” CIOFS, 2013). 
In base alle indicazioni ricevute potranno essere probabilmente solo in parte sviluppati in occasione del prossimo incontro, saranno quindi oggetto di una pianificazione successiva.
1. Area istituzionale
VISION. Conoscenza della Vision e Mission dell’Associazione, conoscenza del carisma salesiano e del sistema preventivo declinato nella formazione professionale. Carta dei Valori, Proposta formativa…
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CRITERIO PREVENTIVO. Individuazione di prospettive di miglioramento per conformare il CFP al criterio preventivo: ambiente, comunicazioni, relazioni, orari, regolamenti…
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TERRITORIO. Conoscenza ed interazione con la rete territoriale (Famiglie, Istituzioni, aziende, luoghi di aggregazione giovanile ……)
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SERVIZI. Servizi di base, servizi accessori, sviluppo del servizio e strumenti e prodotti che possono rendere il nostro servizio distintivo nel mercato qualificandone il valore aggiunto
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2. Area Organizzativo/Gestionale
PROGRAMMAZIONE. Metodi di programmazione di incarichi, ruoli, funzioni, competenze e monitoraggio degli stessi nel corso dell’Anno Formativo in coerenza con gli obiettivi concordati come CIOFS/FP ai diversi livelli.
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GRUPPO. Gestione del gruppo di lavoro per la costruzione di una comune linea educativo-formativa condivisa.
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SERVIZI AL LAVORO. Collocazione del Servizio al lavoro nella filiera IeFP del CIOFS-FP, le condizioni organizzative per l’operatività nello sviluppo delle politiche attive, clienti interni e clienti esterni, obiettivi di crescita, profilo e caratteristiche delle risorse.
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GESTIONE. Controllo di gestione, trasparenza di amministrazione, responsabilità professionale, sostenibilità delle attività.
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3. 
Area delle tecniche e metodologie
METODOLOGIE. Metodologie formative laboratoriali quale strumento di coinvolgimento dei destinatari della FP
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POLITICHE ATTIVE. Politiche attive, IeFP, prodotti e servizi per il mercato: costruire un modello di sostenibilità del servizio al lavoro.
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S.A.L. STRUMENTI. I servizi al lavoro nella IeFP CIOFS FP nel prossimo triennio. Obiettivi, sviluppo del Knowledge, nuovi strumenti.
	
	1
	2
	3
	4

	Percorso figure chiave - Risposte 39
	
	
	
	

	Assemblea Nazionale – Risposte 6 
	
	
	
	



  
4. Area relazionale-comunicativa
CLIMA RELAZIONALE. Implicanze di un approccio relazionale guidato dal criterio preventivo piuttosto che repressivo, individuando alcuni obiettivi condivisi per migliorare il clima relazionale della comunità formativa.


BUONE PRATICHE. Modalità per incrementare lo scambio delle buone pratiche e della comunicazione reciproca ai diversi livelli.
 
COMUNICAZIONE. Strumenti, target, strategie per lo sviluppo della comunicazione della rete CIOFS FP. La comunicazione con i Social Network. La comunicazione a sostegno dello sviluppo della rete Interna.
 
Altre indicazioni e suggerimenti di tematiche.
Di seguito è possibile indicare tematiche aggiuntive/integrative di quanto sin qui proposto. Vi preghiamo di segnalarle indicando una delle Aree su proposte, indicandone anche la priorità sempre su una scala da 	1 a 4.
Tematica 1_______________________________________ Area di riferimento:
Tematica 2_______________________________________ Area di riferimento:
Tematica 3_______________________________________ Area di riferimento:
[image: ]
image1.png
S22 CIOFS-FP

Centro Italiano Opere Femminili Salesiane - Formazione Professionale




image2.png




